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2008 metais Vilniaus Gedimino technikos universitetas inicijavo bakalauro studijy kokybés vertinimo tyrima.
Jo tikslas — apklausti bakalauro laipsnj jgijusius VGTU absolventus ir sistemingai i$siai$kinti problemines
studijy kokybeés sritis. Tyrimas vykdytas 2009 metais. Jau deSimtmetj besitesiantis Bolonijos procesas skatina
universitetus atidziau zvelgti ir analizuoti studijy kokybe, kuri yra viena aktualiausiy aukstyjy mokykly
nidienos problemy tiek Lietuvoje, tiek ir kitose Europos Sgjungos Salyse. Bolonijos proceso svarbiausi
tikslai yra kurti Europos aukstojo mokslo erdve, rengti aukstos kvalifikacijos specialistus Europos rinkai,
didinti auk$tojo mokslo sistemos skaidruma bei lankstuma. Drauge $ito siekia ir antruoju pagal stojanciyjy
populiaruma 2010 m. tapes Vilniaus Gedimino technikos universitetas.

Straipsnyje analizuojamo tyrimo metu buvo apklausti VGTU bakalaurai. Apklausos vykdymo tikslas - istirti
problemines sritis bei universiteto déstytojy déstymo kokybe. Straipsnio tikslas - identifikuoti $ias problemines
sritis, pateikti tyrimo duomeny analize ir vertinimg.

Reik$miniai ZodZiai: Vilniaus Gedimino technikos universitetas, studijy kokybé, studijy kokybés tyrimas.

doi: 10.3846/coactivity.2010.38

Ivadas

1999 metais Bolonijoje susirinke dvidesimt
devyniy Europos $aliy $vietimo ministrai
pasirasé deklaracija ,,Europos aukstojo moks-
lo erdveé“ Si deklaracija nubrézé desimtmecio
gaires bendrajai Europos aukstojo mokslo
erdvei kurti, konkurencingiems jvairiy moks-
lo sriciy specialistams ugdyti. Deklaracija
apima $ias pagrindines aukstojo mokslo sri-
tis: sistemingas lyginimas, kredity sistema,
mokslininky, déstytojy, studenty mobilumas,
tarptautiné patirtis, bendro Europos mokslo
idéja, skatinanti Europos mokslo konkurencija
su kitais Zemynais. Viena svarbiausiy Bolonijos
proceso daliy — aukstos studijy kokybés skatini-
mas, uztikrinimas bei rezultaty aprobavimas.
Studijy kokybé - jautri ir aktuali Lietuvos ir
pasaulio aukstyjy mokykly problema. Tiek Lie-

tuvos, tiek Europos Sgjungos aukstojo mokslo
sistemos vykdomos reformos susilaukia visuo-
mengés kritikos. Lietuvos mokslo sistema yra
neigiamai vertinama dél trumparegisko poziii-
rio rengiant studijy programas, prastos déstymo
kokybés, ypac¢ senoviniy déstymo metody ir
pasenusio techninio apriipinimo. Mobilumo
programos leidzia déstytojams ir studentams
susipazinti su uzsienio $aliy patirtimi, déstymo
metodais, naujausiomis tendencijomis. Ypac
daug kritikos pasenusiems déstymo metodams
ir sustabaréjusiai universitety struktiirai pateikia
i$ studijy mainy grjze studentai. Lietuvoje ne-
vengiama kritikos, kad né viena Salies aukstoji
mokykla nepatenka nei j Europos, nei j pasaulio
geriausiy aukstyjy mokykly simtukus. Netolimy
$aliy (Lenkija, Cekija, Vengrija) aukstosios mo-
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kyklos $iandien didZiuojasi neblogais reitingais
Europos geriausiy universitety sarade.

Kaip teigia J. Scott, G. Marshall (2005), $vie-
timas yra filosofinis bei sociologinis konceptas,
atspindintis ideologijas, mokymo planus, peda-
gogines technikas bei Ziniy vadyba socialinés
asmenybés reprodukcijos ir kultiiros kontekste.
Vertinant valstybés skiriamg finansavimga svieti-
mui, Lietuva uzima vieng paskutiniy viety tarp
visy Europos Sajungos $aliy. Tokie rodikliai
nedziugina ir neskatina mokslo institucijy im-
tis investicijy reikalaujanciy projekty, bendra-
darbiauti su verslu, biti motyvuotiems siekti ir
skatinti aukstus mokslo pasiekimus ir uztikrinti
geréjanciy ir Siuolaikiska studijy kokybe.

Istoriskai susiklostes déstytojy déstymo
metodas skatinant ,kalti“ studijy medziaga,
diktuoti uzrasus paskaity metu yra kritiskai
vertinamas tiek Europos, tiek JAV aukstosiose
mokyklose. Vakarietigkas studijy modelis yra
grindziamas mastymo, kritigko poziirio, atvejo
analizés suvokimo ugdymu (Studijy kokybés
vertinimo centras 2006). Zinoma, Vakary $aliy
universitetai neiSvengia visuomenés kritikos,
taciau manoma, kad tokia mokymosi sistema
iSugdo kompetentingus, laisvo mastymo, kon-
kurencingus, prie $alies tikio kélimo prisidedan-
Cius specialistus.

Siame straipsnyje analizuojamas 2009 me-
tais Vilniaus Gedimino technikos universitete
inicijuotas bakalauro studijy kokybés tyrimas.
Straipsnio tikslas - identifikuoti problemines
studijy kokybés sritis, pateikti tyrimo duomeny
analize ir vertinimg. Straipsnio turinys nepri-
stato universiteto studijy kokybés visumos, o
rodo tendencijas. Visi universiteto padaliniai
periodiskai vykdo savo fakultety studenty
apklausas, kurios tiksliau atspindi konkreciy
studijy programy, jose déstanciy déstytojy bei
studenty problemas.

Tyrimo pagrindimas
Siekiant Bolonijos proceso iskelty tiksly kurti

Europos aukstojo mokslo erdve, rengti aukstos
kvalifikacijos konkurencingus specialistus

Europos rinkai, didinti aukstojo mokslo siste-
mos skaidruma bei lankstuma, 2009 m. vasario
2 d. Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
ministro jsakymu buvo suburta darbo grupé,
kuri pateiké sitilymus, kaip tobulinti studijy
rezultaty vertinimo sistemg, kurios svarbiausias
uzdavinys - skatinti aukstasias mokyklas diegti
kokybés kulttrg, o ne dar labiau formalizuoti
studijy rezultaty vertinimo sistema (Lietuvos
Respublikos §vietimo ir mokslo ministerija
2010). 2006 m. Studijy kokybés vertinimo cen-
tras pateiké studijy kokybés vertinimo reko-
mendacijas, kurios remiasi $§iomis gairémis:

1. Aukstosios mokyklos turi vykdyti stu-
dijy kokybés uztikrinimo politika.

2. Uztikrinti, kad studijy programos biity
gerai sudarytos, reguliariai stebimos ir
periodiskai vertinamos.

3. Uztikrinti, kad studijy procese daly-
vauty kompetentingas ir kvalifikuotas
personalas.

4. Reguliariai priziréti, jvertinti ir to-
bulinti studentams teikiamy paslaugy
veiksminguma (zZmogiskuosius ir
techninius isteklius) (Studijy kokybés
vertinimo centras 2010).

Remiantis i§déstytomis rekomendacijomis,
Vilniaus Gedimino technikos universiteto baka-
lauro studijy kokybés vertinimui buvo sudary-
tas standartizuotas klausimynas pagal siekiamas
i8siaiskinti problemines studijy kokybés sritis.

Statistika, rezultatai ir duomeny analizé

Atlikto VGTU bakalauro studijy kokybés ver-
tinimo tyrimo metodas - kiekybiné apklausa.
Pasirinktas apklausos metodas - standarti-
zuotas klausimynas. Toks tyrimo metodas
pasirinktas dél didelés imties ir siekio i§gauti
visuminj vaizda, Zymintj ne konkrecius at-
vejus, o tendencijas ir problemines sritis. Anot
J. Jaccard, J. Jacoby (2010: 18), aplinka, kuriag
mes patiriame, yra daugiaaspekté, dinamiska,
unikali ir dazniausiai giliai paslépta nuo
akivaizdzios tikrovés. Rezultaty analizé atlik-
ta aprasomaja statistika. ,,ApraSomaja stati-
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stika siekiama tiksliausiai apibudinti tiriama
populiacijag“ (Berger 2000: 188) bei ji ,padeda
patogiai, apibendrintai ir suprantamai aprasyti
didelius duomeny kiekius“ (Valackiené, Mikéné
2008: 169). Tyrimui naudota 1213 klausimyny
(ankety). Kaip teigia K. Kardelis (2007: 189),
anketa yra aigki, nedviprasmiska, patikima.

Bendra statistika

2008-2009 mokslo metais VGTU magistrantiiros
studijose i$ viso studijavo 1978 studentai. 1 pa-
veiksle pavaizduotas studenty skaicius pagal
fakultetus ir kursg.

Tyrimo metu i$ viso buvo i$dalinta 2076 klau-
simynai, grazinta 1863, i§ kuriy 1213 buvo
naudojami analizei. Bendras atsakymy ly-
gis sieké 90 proc. Pagal atsakymy ir kokybés
lygi, pazangiausi studentai pasirodé i AGAI
(A. Gustaicio aviacijos institutas) ir ELF
(Elektronikos fakultetas) fakultety. MaZiausig
susidoméjima tyrimu parodé VVF (Verslo va-
dybos fakultetas) ir STF (Statybos fakultetas)
studentai (2 pav.).

Apklaustyjy pasiskirstymas pagal socialines
ir demografines charakteristikas yra pateikia-
mas 1 lenteléje.
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2 pav. Atsakymy ir kokybés lygis pagal fakultetus
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1 lentelé. Socialinés ir demografinés charakteristikos

1.1. Amzius N % % tarp atsakiusiyjy
1ki 22 mety 289 23,8 23,9

23 mety 553 45,6 45,7

24 mety 239 19,7 19,8

Virg 25 mety 129 10,6 10,7

18 viso 1210 99,8 100,0

NA 3 2

1§ viso 1213 100,0

1.2. Bakalauro studijy VGTU pradzia (metai) N % % tarp atsakiusiyjy
1994-2002 148 12,2 12,3

2003 415 34,2 34,5

2004 641 52,8 53,2

I8 viso 1204 99,3 100,0

NA 9 7

I8 viso 1213 100,0

1.3. Bakalauro studijy VGTU pabaiga (metai) N % % tarp atsakiusiyjy
1994-2002 104 8,6 8,7

2003 393 32,4 32,7

2004 705 58,1 58,7

1§ viso 1202 99,1 100,0

NA 11 9

I8 viso 1213 100,0

1.4. Dabartinis darbas N % % tarp atsakiusiujy
Esu nedirbantis (-i) 210 17,3 17,3

Dirbu pagal baigta studijy programa 695 57,3 57,4

Dirbu ne pagal baigta studijy programa 306 25,2 25,3

I8 viso 1211 99,8 100,0

NA 2 2

I8 viso 1213 100,0

1.5. Darbo stazas N % % tarp atsakiusiyjy
Neturiu 112 9,2 9,3

1ki 1 mety 397 32,7 32,9

1-2 metai 405 334 33,6

2-3 metai 161 13,3 13,3

3 ir daugiau mety 132 10,9 10,9

1§ viso 1207 99,5 100,0

NA 6 5

18 viso 1213 100,0

1.6. Ménesinis darbo atlygis N % % tarp atsakiusiujy
Nera 185 15,3 15,3

Tki 800 Lt 36 3,0 3,0

800 Lt - 2052 Lt (neatskai¢ius mokes¢iy) 485 40,0 40,2
Daugiau nei 2052 Lt (neatskai¢ius mokesciy) 501 41,3 41,5

I8 viso 1207 99,5 100,0

NA 6 5

1§ viso 1213 100,0
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1 lentelés pabaiga

1.7. Lytis N % % tarp atsakiusiyjy
Vyras 763 62,9 63,2
Moteris 445 36,7 36,8
I$ viso 1208 99,6 100,0
NA 5 4

I$ viso 1213 100,0

1.8. VGTU bakalauro studijy kryptis N % % tarp atsakiusiyjy
Informatika 93 7,7 7,7
Matematika 13 1,1 1,1
Architektiira 47 39 39
Vadyba ir verslo administravimas 95 7,8 7,8
Aplinkos inZinerija 143 11,8 11,8
Bioinzinerija 15 1,2 1,2
Elektronikos inZinerija 106 8,7 8,7
Elektros inZinerija 47 39 39
Energetika 37 3,1 3,1
Informatikos inZinerija 54 4,5 4,5
Matavimy inZinerija 34 2,8 2,8
Mechanikos inzinerija 123 10,1 10,1
Pramonés inzinerija 95 7,8 7,8
Saugos inzinerija 7 6 6
Statybos inZinerija 161 13,3 13,3
Transporto inZinerija 142 11,7 11,7
I$ viso 1212 99,9 100,0
NA 1 1

I$ viso 1213 100,0

:lflagfs:(r‘;lrt;f:‘:;l ijy kryptj stodami N % % tarp atsakiusiyjy
Ne 921 75,9 76,6
Taip 281 23,2 23,4
I$ viso 1202 99,1 100,0
NA 11 9

1§ viso 1213 100,0

1.10. Fakultetas N % % tarp atsakiusiyjy
AGAI 36 3,0 3,0
APF 265 21,8 21,8
ARF 46 3,8 3,8
ELF 147 12,1 12,1
FMF 165 13,6 13,6
MEF 193 15,9 15,9
STF 133 11,0 11,0
TIF 142 11,7 11,7
VVF 86 7,1 7,1
I$ viso 1213 100,0 100,0
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Rezultatai ir analizé
Bendri rezultatai

Vilniaus Gedimino technikos universitetas
(VGTU), siekdamas istirti universiteto bakalau-
ro studijy kokybe ir suzinoti studenty nuomoneg
bei lakescius, magistrantiiros studentams
pateiké klausimyng, kuriame buvo prasoma
atsakyti j 22 pagrindinius klausimus. Trys teigi-
niai i§ visy pateikty atspindéjo neigiama VGTU
vertinimo puse. Analizuojant duomenis, §iy
teiginiy vertinimai buvo apversti. Sie 22 klausi-
mai buvo sugrupuoti j 6 pagrindines grupes:

1. komunikacija;
. bendras pasitenkinimas;
. egzaminy vertinimas;
. déstytojy vertinimas;
. studijy organizavimas;

6. studijy nauda.

Palankiausiai buvo vertinama komunikacija
(3,75) ir bendras pasitenkinimas (3,60), blo-
giausiai - studijy nauda (3,25) (3 pav.).

2 lenteléje pateikiami visy teiginiy vidurkiai
nuo svarbiausio iki maziausiai svarbaus.

Penki palankiausiai VGTU studenty vertinti
teiginiai yra:

G W N

- VGTU tinklalapiu naudojuosi dazniau nei
kartg per ménesj;

- bakalauro studijy metu gavau naudingy
teoriniy Ziniy;

- VGTU informaciné sistema yra gera ko-
munikacijos tarp studenty ir universiteto
priemone;

- VGTU bakalauro studijose buvo geras
egzaminy sesijy tvarkarastis (uzteko laiko
pasiruosti egzaminams);

- man patiko bakalauro studijos VGTU.

Maziausig studenty palankuma turintys

teiginiai yra $ie:

- VGTU bakalauro studijose buvo lankstus
paskaity tvarkarastis;

- VGTU bakalauro studijy mokslo krivis
buvo per didelis;

— baiges (-usi) studijas, palaikau rysius su
bakalauro studijy déstytojais;

- po VGTU bakalauro studijy jauciuosi
turintis (-1) pakankamai praktiniy specia-
lybés ziniy;

- mano bakalauro studijy aplinkoje buvo
dovanojamos dovanos déstytojams sie-
kiant geresnio jvertinimo per egzami-
nus.

Komunikacija

3,75

Bendras pasitenkinimas

| 3,60

Egzaminy vertinimas

Déstytojy vertinimas

Studijy organizavimas

| 306

Studijy nauda

| 325

2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

3 pav. Sugrupuoty teiginiy vertinimo vidurkiai
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2 lentelé. Teiginiy vertinimo vidurkiai

Teiginiai Vidurkis Grupé
VGTU tinklalapiu naudojuosi dazniau nei kartg per ménesj 3,99 VI. Komunikacija
Bakalauro studijy metu gavau naudingy teoriniy Ziniy 3,78 V. Studijy nauda
VGTU mfo.rmacm.e sistema yra gera komunikacijos tarp studenty ir uni- 374 VI. Komunikacija
versiteto priemone
YGTU bflkal%l{ro studl.]ose buvo geras egzaminy sesijy tvarkarastis (uzteko 373 I1. Studijy organizavimas
laiko pasiruosti egzaminams)
Man patiko bakalauro studijos VGTU 3,72 1. Bendras pasitenkinimas
Apskritai, esu patenkintas (-a) studijy aplinka VGTU 3,63 1. Bendras pasitenkinimas
VGTU déstytojai yra puikiis savo srities specialistai 3,55 IV. Déstytojy vertinimas
Bakalauro studijy metu universiteto informacija mane pasiekdavo greitai 3,53 VI. Komunikacija
Rinkausi bakalauro studijas VGTU, nes universitetas jsikares Vilniuje 3,52 1. Bendras pasitenkinimas
Buva.}l patenkintas (-a) universiteto informacijos sklaida bakalauro 3.8 V1. Komunikacija
studijose
VGTU bakalauro studijy déstytojai yra puikiis pedagogai 3,23 IV. Déstytojy vertinimas
VGTU bakalauro studijy egzaminy vertinimas buvo objektyvus 3,18 III. Egzaminy vertinimas
Jei galéciau rinktis, teik¢iau pirmenybe studijuoti pas jaunesnio amziaus 3,11 IV. Déstytojy vertinimas
deéstytojus
Magistro studijas VGTU rinkausi Zinodamas (-a) apie gera studijy kokybe 3,07 V. Studijy nauda
Ieskodamas (-a.). darbo, turéjau Zenkly pranasumg darbo rinkoje dél VGTU 3,04 I. Bendras pasitenkinimas
bakalauro studijy
Po bakalauro studijy VGTU jauciuosi kompetentingu specialistu 2,98 V. Studijy nauda
Bakala.ur.o sFudqu mftu per gmskaltyrlnus esu pa\f)me.audops (-usi) 293 [11. Egzaminy vertinimas
pagalbinémis draudziamomis naudotis priemonémis
VGTU bakalauro studijose buvo lankstus paskaity tvarkarastis 2,92 II. Studijy organizavimas
VGTU bakalauro studijy mokslo kravis buvo per didelis 2,88 II. Studijy organizavimas
Baiges (-usi) studijas, palaikau rysius su bakalauro studijy déstytojais 2,72 IV. Déstytojy vertinimas
Po V'GTU. bva‘ka.lauro studijy jauciuosi turintis (-i) pakankamai praktiniy 271 V. Studijy nauda
specialybés Ziniy
Mano bakalauro studijy aplinkoje buvo dovanojamos dovanos déstytojams 1,89 III. Egzaminy vertinimas
siekiant geresnio jvertinimo per egzaminus
Teiginiai buvo vertinami penkiy baly skalé- - déstytojy vertinimas.
je. Analizuojant duomenis $ie vertinimai buvo Maziausiai palankiai vertinami teiginiai yra:
sugrupuoti i tris grupes: teigiamas, neutralus - studijy nauda;
ir neigiamas vertinimas (4 pav.). Sie rezultatai - studijy organizavimas (paskaity organi-
atspindi anksc¢iau minétg tendencija: zavimas);

Palankiausiai vertinami teiginiai yra:
- komunikacija;

- bendras pasitenkinimas.
Neutraliausiai vertinami teiginiai yra:

- egzaminy vertinimas.
Charakterizuojant gausy neutraly vertinima,
bty galima daryti prielaidas, kad respondentai
yra neutraliai nusiteike arba jie neturi atsakymo
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4 pav. Sugrupuoty teiginiy vertinimas (proc.)
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Studijy nauda Komunikacija

O Teigiamas vertinimas

i tyréja dominancius klausimus. Aukstas neu- -
tralaus vertinimo procentas yra atvirksciai pro-
porcingas studenty jsitraukimo j universiteto

bendruomenés gyvenimg procentui.

Analizuojant duomenis buvo pastebéti tam
tikri sarysiai! tarp sugrupuoty teiginiy. Rys-

kiausi sgrysiai yra:

- Bendro pasitenkinimo ir studijy naudos

(r = 0,4) bei komunikacijos (r = 0,

- apskritai, patenkinti studijy aplinka

VGTU; vertino universiteto in

cijos sklaida bakalauro studijose; infor-

3):

forma-

macija juos pasiekdavo greitai; turéjo
nuomoneg, kad VGTU informaciné
sistema yra gera komunikacijos tarp
studenty ir universiteto priemoné;
studentai, kuriems patiko bakalau-
ro studijos VGTU, palankiai vertino
universiteto informacijos sklaida
bakalauro studijose bei informacijos
skleidimo greitj.

Déstytojy vertinimo ir studijy naudos
(r=0,4):

1 Analizuojant sary$ius buvo remiamasi koreliacijos
koeficientais, kurie reiskia: iki 0,3 - silpnas rysys,
0,3-0,5 - vidutinis rysys, 0,5-1 — labai stiprus rysys,
esant 0,05 reik§mingumo lygiui.

studentai, manantys, kad VGTU désty-
tojai yra puikils savo srities specialistai
bei puikiis pedagogai, po bakalauro
studijy jautési turintys pakankamai
praktiniy specialybés Ziniy (arba kom-
petentingais specialistais); magistro
studijas VGTU rinkosi zinodami apie
gera studijy kokybe; bakalauro studijy
metu gavo naudingy teoriniy Ziniy.

- Studijy naudos ir komunikacijos (r =
0,3):
- studentai, palankiai jvertine informa-

cijos sklaidg bei greitj, po bakalauro
studijy jautési turintys pakankamai
praktiniy specialybés Ziniy (arba kom-
petentingais specialistais); magistro
studijas VGTU rinkosi zinodami apie
gera studijy kokybe; bakalauro studijy
metu gavo naudingy teoriniy Ziniy.

Bendra pasitenkinima studijy kokybe i$ es-
més lemia $ie veiksniai:
- VGTU bakalauro studijy déstytojai yra

puikis pedagogai (r = 0,31);

- po VGTU bakalauro studijy pakanka

praktiniy specialybés ziniy (r = 0,32);

- VGTU gera studijy kokybé (r = 0,37);
- universiteto informacijos sklaida baka-

lauro studijose (r = 0,32);
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- po bakalauro studijy VGTU jaucia-
si kompetentingais specialistais (r =
0,35).

Remiantis $iais rezultatais, galima daryti
iSvada, kad VGTU, norédamas pakelti studijy
kokybe, turéty daugiau investuoti i pacius pe-
dagogus, studijy metu teikiamg prakting me-
dziagg, esamos ir busimos informacijos sklaida
naudojant jvairias komunikacines priemones,
bei visais kitais buidais tobulinti paciy studijy
kokybe.

Zvelgiant j neigiamus rodiklius (nors ir eg-
zistuoja labai silpnas sarysis), bendro pasitenki-
nimo kritimg lemia:

- universitete déstantys vyresnio amziaus
deéstytojai; didesné dalis studenty mieliau
rinktysi studijuoti pas jaunesnio amziaus
pedagogus;

- per didelis VGTU bakalauro studijy
mokslo kravis;

- bakalauro studijy metu per atsiskaitymus
naudojamos pagalbinés priemonés, kurio-
mis draudziama naudotis;

- bakalauro studijy aplinkoje dovanojamos
dovanos déstytojams siekiant geresnio
jvertinimo per egzaminus.

Panaikinus bent jau dalj $iy neigiamy veiks-
niy, studenty bendras pasitenkinimas VGTU
studijy kokybe turéty salyginai padidéti.

ISanalizavus visy teiginiy ir jy grupiy sary-
$ius su socialinémis ir demografinémis charak-
teristikomis, ryskesniy skirtumy nebuvo pa-
stebéta. Dél $ios priezasties jie nebuvo detaliau
analizuojami.

Socialiniy ir demografiniy
charakteristiky sarysiai

I$analizavus duomenis, pastebimi $ie labai
stipriis sary$iai ir tendencijos tarp socialiniy ir
demografiniy charakteristiky (analizuojamas
procentas mety grupéje):

- didesné dauguma studenty iki 23 mety
(52 proc.) bakalauro studijas VGTU pra-
déjo 2004 metais, baigé - 2008 metais
(53 proc.);

- 24 mety studentai (42 proc.) pradéjo
studijas 2003 metais, baigé — 2007 metais
(44 proc.);

- vir§ 25 mety studentai (63 proc.) studi-
jas pradéjo 1994-2002 metais, baigé -
1999-2006 metais (66 proc.).

2004 | o
2003 | o o
I 2002 o ) o
3
% 2001 -| o o o
EsS
=]
£ 2000 - ) o o
=)
5 1999 - o o
=
2
51998 - o
k=
8
g 1997 o
=
<
< 199 - o
m
1995
1994 o
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Bakalauro studijy VGTU pabaiga (metai)

5 pav. Sgrysis tarp bakalauro studijy VGTU pradZios ir pabaigos
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6 pav. Ménesinis darbo atlygis pagal dabartinj darbg (proc.)

Egzistuoja gana stiprus sarysis tarp baka-
lauro studijy VGTU pradzios ir pabaigos. 5 pa-

2o bei VGTU studijy pradzios ir baigimo
mety.

veiksle pavaizduotas koreliacinis sarysis tarp $iy 3. Ryskus rysys pastebimas tarp dabartinio
dviejy klausimy. darbo (darbo stazo) ir ménesinio darbo
1. Pastebima tendencija, kad vyresnio amziaus atlygio (6 pav.). Studentai, dirbantys pagal
studentai turi didesnj darbo staza nei jau- baigta studijy programa, uzdirba daugiau,
nesnio amziaus studentai. nei dirbantys ne pagal baigta studijy progra-
2. Esant sary$iui tarp amziaus ir bakalauro ma (7 pav.). O studentai, turintys maziau nei
pradzios ir pabaigos mety bei darbo stazo, 1 mety patirtj, uzdirba maziau, nei turintys
ry8ys egzistuoja ir tarp paties darbo sta- daugiau patirties (8 pav.).
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4. 87 proc. nedirbanciy ir 78 proc. neturin-
¢iy darbo stazo apklausty studenty neturi
pajamuy.

5. Daugiausia nedirbanciy studenty yra baige
statybos inzinerijg (14 proc.), mechanikos
inzinerijg (13 proc.) ir vadybg ar verslo
administravima (12 proc.).

Pastaba: atlikus pakartotine surinkty duo-
meny analize, pasitvirtino atsakymai, kad
neturintys darbo ir darbo stazo respondentai
nurodé, jog gauna ménesinj darbo atlygj. Ga-
lima daryti prielaidas, kad respondentai neati-
dziai pildé klausimyng, klaidingai interpretavo
klausimg apie darbo atlygj, anksciau yra gave
pajamy, taciau Siuo metu nedirba, arba gauna
pajamy, kurios néra ménesinis darbo atlygis.

Analizé pagal fakultetus

Tyrimo metu taip pat buvo svarbu issiaigkinti,
koks yra studenty pasitenkinimo lygis VGTU
studijomis pagal fakulteta, kuriame jie mo-
kosi. Siam tikslui buvo naudojamos jvairios
koreliacijos, kurios labai reik§mingy skirtumy
neatskleidé. Nepaisant to, iSanalizavus duome-
nis buvo pastebéta keletas tendencijy, kurios yra
isdéstytos tolesnéje dalyje.

3 lenteléje yra pateikiami teiginiy grupiy
pasitenkinimo vidurkiai pagal fakultety. Atsi-
zvelgus j $iuos vidurkius, pastebima, kad:

3 lentelé. Teiginiy grupiy vidurkiai pagal fakultetg

- bendras pasitenkinimas yra aukstesnis nei
bendras vidurkis TIF, ELE, STE, APF fa-
kultetuose. Siy fakultety studentai palan-
kiau vertina bendrag VGTU studijy kokybe
nei studijuojantys kituose fakultetuose,

- studijy organizavimu labiau patenkinti
TIF, ELE, FME VVF ir AGAI studentai,

- egzaminy vertinimas labiau tenkina stu-
dentus, studijuojancius TIF, ELF, STE,
FME, AGALI fakultetuose,

- déstytojams labiau palankas TIF, ELF,
MEF studentai,

- studijy naudg palankiausiai vertina TIE
ELE, STE, VVE MEF, ARF fakultetuose
studijuojantys studentai,

- komunikacija labiausiai patenkinti stu-
dentai i§ TIF, ELE, STF, VVF fakultety.

Pagal $iuos rezultatus galima daryti iSvada,

kad studentai, studijuojantys TIF, ELF ir STF
fakultetuose, palankiausiai vertina ne tik VGTU
studijy kokybe, bet ir bendra tvarka, déstytojus,
perspektyvas bei galimybes. APF ir ARF fakul-
tety studentai pasyviausiai nusiteike VGTU
studijy kokybés atzvilgiu.

ISanalizavus visy teiginiy vidurkius, galima

buty isskirti $iuos jdomesnius pastebéjimus:

- VGTU informacine sistemg, kaip gera ko-
munikacijos tarp studenty ir universiteto
priemoneg, palankiausiai jvertino studentai
i$ APE, ELE, MEF, VVF fakultety.

Fakultetas pasi]zee:lfirlfismas orgasl?ilzdaiili}mas \]fzegri?;?;l:s \thsitlfitg:s 5:;1“11(111;! Komunikacija
AGAI 3,47 3,42 3,58 3,22 3,03 3,64
APF 3,62 3,18 3,23 3,17 3,13 3,73
ARF 3,43 3,13 3,26 3,24 3,37 3,39
ELF 3,67 3,38 3,87 3,35 3,31 391
FMF 3,58 3,32 3,51 3,16 3,20 3,68
MEF 3,52 3,19 3,32 3,45 3,30 3,68
STF 3,62 3,11 3,52 3,21 3,33 3,76
TIF 3,73 3,42 3,50 3,43 3,36 3,88
VVF 3,52 3,28 3,28 3,20 3,28 3,90
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- Didesné dalis VVF (nei kity fakultety)
studenty atsizvelgeé j tai, kad universitetas
yra jsikaires Vilniuje.

- Studentai i§ AGAI ir ARE, palyginus su
kitais teiginiais, palankiai jvertino VGTU
déstytojus, kaip savo srities specialistus, ir

bakalauro studijy jautési turintys pakan-
kamai praktiniy specialybés ziniy.

- Didesné dalis studenty (i§skyrus TIF fa-
kulteta) nelabai palaiko rysius su bakalau-
ro studijy déstytojais.

Analizuojant tyrimo rezultatus pagal fakul-

maziau buvo linke sutikti, kad jei turéty
galimybe, teikty pirmenybe studijuoti pas
jaunesnio amziaus déstytojus. Taciau Sio

tetus, pastebétos ryskesnés tendencijos, susiju-
sios su studenty socialinémis ir demografinémis
charakteristikomis.

fakulteto studentai buvo maziausiai pa-
tenkinti esama universiteto informacijos
sklaida bakalauro studijose.

- Didziausia dalis studenty i§ ARF fakulteto
sutiko su teiginiu, kad bakalauro studijy
metu yra pasinaudoj¢ pagalbinémis drau-
dziamomis naudotis priemonémis.

- Visy fakultety magistrantai nebuvo linke
sutikti (maziausiai baly surinkes teiginys),
kad bakalauro studijy aplinkoje buvo do-
vanojamos dovanos déstytojams siekiant
geresnio rezultato per egzaminus.

- VVF ir FMF fakultety studentai maziau-
siai linke sutikti su teiginiu, kad ieskoda-
mi darbo turéjo pranasuma darbo rinkoje
dél VGTU bakalauro studijy.

- Beveik visy fakultety studentai (i$sky-
rus ARF studentus, kuriy vertinimai yra
auks$ciausi) linke nesutikti, kad po VGTU

- Didziausia studenty iki 21 mety dalis
mokosi VVF fakultete (39,5 proc.), 23
mety - STF fakultete (55,6 proc.), 24 mety
- TIF (27 proc.), vir§ 25 mety - AGAI
fakultete (22,2 proc.).

- Pastebima, kad daugiausia nedirbanciy
studenty - i§ VVF fakulteto (27,9 proc.),
dirbanciy pagal bakalauro studijy pro-
grama — i§ ARF (73,9 proc.), dirbanciy ne
pagal studijy programa - i§ MEF fakulteto
(37,2 proc.). Maziausiai dirbanciy pagal
programa yra i§ MEF (39,3 proc.) ir VVF
(40,7 proc.) fakultety.

- Didziausia dalis neturin¢iy darbo stazo
yra i§ AGAI (11,1 proc.), MEF (11 proc.)
ir STF (12 proc.) fakultety; kuriy darbo
stazas iki 1 mety - MEF (36,6 proc.), STF
(43,6 proc.), VVF (44,7 proc.) fakulte-
ty; 1-2 metai - APF (37,9 proc.), FMF
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8 pav. Studenty pasiskirstymas pagal lytj ir fakultetg (proc.)
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(36,4 proc.), TIF (36,2 proc.); 2-3 me- - MEF - mechanikos inzinerija, pramonés
tai - ELF (24,2 proc.); 3 mety ir daugiau - inzinerija,
AGAI (19,4 proc.) fakulteto. — STF - vadyba ir verslo administravima bei
- Didesné dalis motery studijuoja APF statybos inzinerija,
ir VVF fakultetuose, o didziausia da- — TIF - vadybg ir verslo administravima bei
lis vyry - ELF ir AGAI fakultetuose transporto inzinerija,
(9 pav.). - VVF - vadybga ir verslo administravima.
- I8analizavus studenty pasiskirstyma pagal Apibendrinant apklausos rezultatus, galima
VGTU bakalauro studijy kryptj ir fakul-  tejgti, kad:
tetg (detalesné informacija pateikiama 9 ~ Analizuojant duomenis buvo pastebéti
pav'elksle), buvo pastebéta, kad didesné tam tikri sgrysiai tarp sugrupuoty teigi-
dalis: ' ' _ niy. Ryskiausi sary$iai yra tarp bendro
- AGAI fakulteto magistranty pirmosios pasitenkinimo ir studijy naudos bei
pakopos studijose studijavo elektronikos komunikacijos; déstytojy vertinimo ir
inZinerija, mechanikos inZinerijg ir trans- studijy naudos; studijy naudos ir komu-
porto inZinerijg, nikacijos.
- APF - aplivr'lkosjni.iner i3, ene'rge.tikq?.ma— - Bendra pasitenkinimg studijy kokybe i$
tavimy Inzinerijg ir st.atyb(_)s Inzinery3, esmés lemia §ie veiksniai: 1) puikas pe-
- ARF - 100 proc. arch'ltevlfturq.,' dagogai; 2) praktiniy specialybés ziniy
- ELF - elektronikos inzinerijg, elektros igijimas; 3) gera studijy kokybé; 4) in-
inZinerijg, informatikos inZinerija, formacijos sklaida; 5) savijauta, kad yra
- FMF - informatikg, informatikos inzi- kompetentingas specialistas.
nerija,
10
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9 pav. Studenty pasiskirstymas pagal studijy kryptj ir fakultetg (proc.)
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- Remiantis $iais rezultatais, galima daryti
i$vadg, kad VGTU, norédamas pakelti
studijy kokybe, turéty daugiau investuoti
i pacius pedagogus, studijy metu teikiama
praktine medziaga, esamos ir biisimos in-
formacijos sklaidg naudojant jvairias ko-
munikacines priemones, bei visais kitais
budais tobulinti paciy studijy kokybe.

- Analizuojant neigiamus rodiklius (nors
ir egzistuoja labai silpnas sarysis), bendro
pasitenkinimo kritimg lemia: 1) vyresnio
amziaus déstytojai; 2) noras studijuoti
pas jaunesnio amziaus pedagogus; 3) per
didelis mokslo kriivis; 4) naudojamos pa-
galbinés priemonés, kuriomis draudziama
naudotis; 5) dovanojamos dovanos désty-
tojams, siekiant geresnio jvertinimo per
egzaminus.

- Eliminavus bent jau dalj $iy neigiamy
veiksniy, studenty bendras pasitenkini-
mas VGTU studijy kokybe turéty salygi-
nai padidéti.

ISvados

1. 1999 metais inicijuotas Bolonijos procesas
ir jo deklaracija ,,Europos aukstojo mokslo
erdvé“ nubrézé desimtmecio gaires bendra-
jai Europos aukstojo mokslo erdvei kurti,
konkurencingiems jvairiy mokslo sric¢iy
specialistams ugdyti. Viena svarbiausiy
Bolonijos proceso daliy - aukstos studijy
kokybés skatinimas, uztikrinimas bei rezul-
taty aprobavimas.

2. Studijy kokybé - jautri ir aktuali Lietuvos
ir pasaulio aukstyjy mokykly problema.
Istoriskai susiklostes déstytojy déstymo
metodas skatinant ,,kalti“ studijy medziaga,
diktuoti uzrasus paskaity metu yra kritiskai
vertinamas tiek Europos, tiek JAV auksto-
siose mokyklose. Vakarietiskas studijy mo-
delis yra grindziamas mastymo, kritisko po-
zitirio, atvejo analizés suvokimo ugdymu.

3. Atlikto VGTU bakalauro studijy kokybés
tyrimo metu issiaiSkintos Sios probleminés
studijy kokybés sritys:

- universitete déstantys vyresnio amziaus
deéstytojai;

- didesné dalis studenty mieliau rinktysi
studijuoti pas jaunesnio amziaus peda-
gogus;

- per didelis VGTU bakalauro studijy mok-
slo kravis;

- bakalauro studijy metu per atsiskaitymus
naudojamos pagalbinés priemonés, kurio-
mis draudziama naudotis;

- bakalauro studijy aplinkoje dovanojamos
dovanos déstytojams, siekiant geresnio
jvertinimo per egzaminus.

4. Analizuojant pozityvius ir palankiai ver-
tinamus rezultatus, galima teigti, kad sti-
priosios VGTU bakalauro studijy kokybés
sritys yra §ios:

- VGTU bakalauro studijy déstytojai yra
puikiis pedagogai;

- po VGTU bakalauro studijy pakanka
praktiniy specialybés ziniy;

- gera VGTU studijy kokybé;

- universiteto informacijos sklaida baka-
lauro studijose;

- po bakalauro studijy VGTU tampama
kompetentingu specialistu.

5. I$analizavus ir pristacius universiteto vado-
vybei §j tyrima, nuspresta panasaus pobi-
dzio ir apimties tyrimus vykdyti vieng kartg
per mokslo metus.
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VILNIUS GEDIMINAS TECHNICAL UNIVERSITY
UNDERGRADUATE STUDIES QUALITY SURVEY (2009)

Rasa Levickaité

In the year 2008 Vilnius Gediminas Technical University (VGTU) has initiated undergraduate studies qual-
ity survey. The intention of this idea - to conduct a survey among VGTU undergraduates and according to
survey results to provide problematic study quality areas.

It is more than ten years when Bologna Process lasts in Europe. The Process stimulates European Universities
to make a deeper look at study quality which is one of the most actual present problems of both Lithuania
and other European Union countries. Main goals of Bologna Process are: to create European Higher Educa-
tion Area, provide Europe with a broad, high-quality and advanced knowledge base, and ensure the further
development of Europe as a stable, peaceful and tolerant community. Following this concept VGTU which
was top second university in Lithuania in the year 2010 traces to milestones held by Bologna Process.

The article is based on survey conducted among VGTU undergraduates. The goal of the survey: to analyse
problematical areas of undergraduate studies and professors. The aim of this article - to identify these prob-
lematical areas and provide with survey data and interpretation.

Keywords: Vilnius Gediminas Technical University, studies quality, studies quality survey.
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